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Przedmowa

Sekrety sq bardziej interesujqce,
jesli nie sq tak zupetnie sekretami

Patrick White

Przez wiele tysiacleci cztowiek borykat sie z plaga chordb, brakiem zywnosci,
gtodem i biedg. W ostatnich dwdch wiekach nowoczesnos¢ przyniosta: bez-
precedensowe bogactwo, zwlaszcza w swiecie Zachodu, wytworzone dzie-
ki przedsigbiorstwom gospodarki wolnorynkowej; spektakularne odkrycia
naukowe, rozwoj medycyny i wydtuzony sredni czas zycia dzieki szpitalom,
firmom farmaceutycznym oraz ubezpieczeniowym, a takze centrom badari;
w wyniku rozwoju sieci przedszkoli i szkét bezptatny dostep do edukacji mi-
lionom dzieci i mtodziezy, a ktora kiedys byta przywilejem nielicznych; spek-
takularny rozwoj podmiotéw non-profit, tworzacych miejsca pracy w szyb-
szym tempie niz robig to firmy komercyjne i dzieki ktorym coraz wieksza
liczba ludzi przeznacza swdj czas, energie i pieniadze, podazajac za celami,
ktore sa wazne dla nich i dla $wiata'.

Ten niezwykly postep, niemajacy precedensu w historii, nie byt efektem
dziatania tylko pojedynczych jednostek, lecz skutkiem wspotpracy ludzi w ra-
mach organizacji.

Zjawisko zorganizowanych dziatan ludzi i powstawania organizacji siega
czasow antycznych i legionéw rzymskich z ich dziesietna struktura dowodze-
nia. Przez wiele wiekdw organizacje istniaty i rozwijaly sie, ale nie osiagne-
ty takiego stopnia ztozonosci, takiej powszechnosci i takiego wplywu na zy-
cie ludzi, jak to ma miejsce dzisiaj. Refleksja nad organizacjami formalnymi,
ktorej poczatek datowany jest na wiek XIX, faczona jest z nazwiskami Maxa
Webera, Karola Marksa, Emila Durkheima czy Fredericka W. Taylora, ktorzy
jako pierwsi podjeli probe wyjasnienia i opisu podstawowych cech tego feno-
menu spolecznego. Za nowoczesne koncepcje organizacji przyjmuje sie teo-

! F. Laloux, Pracowac inaczej, Studio Emka, Warszawa 2016, s. 11-12.
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rie zwigzane z rozwinietym spoteczenstwem przemystowym uksztattowane
w drugiej potowie XX wieku?. U schytku stulecia zaczety by¢ one postrzegane
takze jako petne paradoksow zjawiska, ktore mozna rozumieé na wiele sposo-
béw, m.in.: maszyny, mdzgu, kultury, psychicznego wiezienia, systemu poli-
tycznego oraz organizmu’.

Nowozytne organizacje przyniosty ludzkosci niesamowity rozwdj w okre-
sie krétszym niz dwa stulecia, co na osi czasu istnienia naszego gatunku jest
zaledwie mgnieniem oka. Zadna z ostatnich rozwojowych zmian w historii
cztowieka nie bytaby mozliwa bez organizacji jako no$nika ludzkiej wspotpra-
cy. Ich istotq jest 1aczenie sie grupy ludzi w ramach okreslonej struktury w celu
osiagania wspolnego celu®.

Aktualnie w literaturze przedmiotu podkresla sie, iz organizacje staja
sie wszechobecne w zyciu kazdej jednostki, a sprawnos¢ ich funkcjonowania
jest istotnym elementem zycia wspotczesnych spoleczenstw. Stad takze za-
interesowanie nauki, ktora probuje je pozna¢, opisac i sformutowa¢ wnioski
praktyczne zmierzajace do tego, zeby jak najlepiej stuzyty ludziom, ktorzy je
stworzyli, a nawet prognozowac wizje organizacji przysztosci’.

Na rynku wydawniczym, obejmujacym zaréwno publikacje naukowe,
jak i literature popularno-naukowa, a takze w mediach akcentuje sie przede
wszystkim negatywne zjawiska majace miejsce w organizacjach. Tymczasem
analiza dokonana przez autoréw tworzacych tresc niniejszej monografii wska-
zuje, iz mowi¢ mozna o ,palecie barw”, o ,palecie koloréw” oddajacych istote
réznorodnych proceséw i wydarzen majacych w nich miejsce. Uznajac ,orga-
nizacje” za wazna formacje dyskursywng w naukach spotecznych, pragniemy
ukazac sekretne ,barwy” tworzace ich codziennos¢. Etymologia stowa ,sekret”
wskazuje na tajemnice, czy tez poufng wiadomo$¢ przeznaczong tylko dla wy-
branych oso6b. Liczne s3 rowniez synonimy przypisywane temu okresleniu. Jest
ich ponad kilkadziesiat, czesto zebranych w takie grupy znaczeniowe, jak np.:
niewiedza na jaki$ temat, tajemniczy charakter zjawiska owianego zagadka,
czy po prostu cos sekretnego. Tytutowe, wybrane sekrety organizacji przed-
stawiono w prezentowanych kolejno 21 rozdziatach, przy czym dominuja

2 K. Malocha, Przyszte organizacje o niektérych ,starych” i ,nowych” wymiarach,

[w:] Cztowiek a rynek, t. 1, red. S. Partycki, Towarzystwo Naukowe KUL, Lublin 2004,

s. 442-443.
> G. Morgan, Obrazy organizacji, Wyd. Nauk. PWN, Warszawa 1997.
* F. Laloux, Pracowac inaczej..., s. 11-12.

> M. Bielski, Podstawy teorii organizacji i zarzqdzania, C.H. BECK, Warszawa 2004,
s. 5-15.
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opracowania, w ktorych organizacje przedstawia sie przede wszystkim jako
srodowisko pracy cztowieka, w ktérym odbywa sie jego dziatalno$¢ zawodo-
wa i ktdre funkcjonuje w relacji z szerszym otoczeniem, a takze nie pozostaje
bez wptywu na Zzycie pozazawodowe jednostek. Z punktu widzenia pedago-
giki szczegolnie istotny jest ich spoteczny, w tym edukacyjny wymiar - jako
wytwor spoleczenstwa uksztattowany historycznie, opieraja sie one bowiem
na zbiorowym wysitku ludzkim i osiagaja cele i warto$ci wynikajace z ich po-
wszechnie uswiadamianej, spolecznie akceptowanej hierarchii.

To jednostki ksztalttuja organizacje, a organizacje nie pozostaja bez wpty-
wu na jednostki. Ta ciggla dynamiczna interakcja dokonujaca sie w burzliwej,
turbulentnej rzeczywistosci, wyraza i uzasadnia potrzebe prowadzenia i pre-
zentowania analiz w tym obszarze problemowym.

Renata Tomaszewska



