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Przedmowa

Sekrety są bardziej interesujące, 
jeśli nie są tak zupełnie sekretami

Patrick White

Przez wiele tysiącleci człowiek borykał się z plagą chorób, brakiem żywności, 
głodem i biedą. W ostatnich dwóch wiekach nowoczesność przyniosła: bez-
precedensowe bogactwo, zwłaszcza w świecie Zachodu, wytworzone dzię-
ki przedsiębiorstwom gospodarki wolnorynkowej; spektakularne odkrycia 
naukowe, rozwój medycyny i wydłużony średni czas życia dzięki szpitalom, 
firmom farmaceutycznym oraz ubezpieczeniowym, a także centrom badań; 
w wyniku rozwoju sieci przedszkoli i szkół bezpłatny dostęp do edukacji mi-
lionom dzieci i młodzieży, a która kiedyś była przywilejem nielicznych; spek-
takularny rozwój podmiotów non-profit, tworzących miejsca pracy w szyb-
szym tempie niż robią to firmy komercyjne i dzięki którym coraz większa 
liczba ludzi przeznacza swój czas, energię i pieniądze, podążając za celami, 
które są ważne dla nich i dla świata�.

Ten niezwykły postęp, niemający precedensu w historii, nie był efektem 
działania tylko pojedynczych jednostek, lecz skutkiem współpracy ludzi w ra-
mach organizacji.

Zjawisko zorganizowanych działań ludzi i powstawania organizacji sięga 
czasów antycznych i legionów rzymskich z ich dziesiętną strukturą dowodze-
nia. Przez wiele wieków organizacje istniały i rozwijały się, ale nie osiągnę-
ły takiego stopnia złożoności, takiej powszechności i takiego wpływu na ży-
cie ludzi, jak to ma miejsce dzisiaj. Refleksja nad organizacjami formalnymi, 
której początek datowany jest na wiek XIX, łączona jest z nazwiskami Maxa 
Webera, Karola Marksa, Emila Durkheima czy Fredericka W. Taylora, którzy 
jako pierwsi podjęli próbę wyjaśnienia i opisu podstawowych cech tego feno-
menu społecznego. Za nowoczesne koncepcje organizacji przyjmuje się teo-

�  F. Laloux, Pracować inaczej, Studio Emka, Warszawa 2016, s. 11-12.
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rie związane z rozwiniętym społeczeństwem przemysłowym ukształtowane 
w drugiej połowie XX wieku�. U schyłku stulecia zaczęły być one postrzegane 
także jako pełne paradoksów zjawiska, które można rozumieć na wiele sposo-
bów, m.in.: maszyny, mózgu, kultury, psychicznego więzienia, systemu poli-
tycznego oraz organizmu�.

Nowożytne organizacje przyniosły ludzkości niesamowity rozwój w okre-
sie krótszym niż dwa stulecia, co na osi czasu istnienia naszego gatunku jest 
zaledwie mgnieniem oka. Żadna z ostatnich rozwojowych zmian w historii 
człowieka nie byłaby możliwa bez organizacji jako nośnika ludzkiej współpra-
cy. Ich istotą jest łączenie się grupy ludzi w ramach określonej struktury w celu 
osiągania wspólnego celu�.

Aktualnie w literaturze przedmiotu podkreśla się, iż organizacje stają 
się wszechobecne w życiu każdej jednostki, a sprawność ich funkcjonowania 
jest istotnym elementem życia współczesnych społeczeństw. Stąd także za-
interesowanie nauki, która próbuje je poznać, opisać i sformułować wnioski 
praktyczne zmierzające do tego, żeby jak najlepiej służyły ludziom, którzy je 
stworzyli, a nawet prognozować wizje organizacji przyszłości�. 

Na rynku wydawniczym, obejmującym zarówno publikacje naukowe, 
jak i literaturę popularno-naukową, a także w mediach akcentuje się przede 
wszystkim negatywne zjawiska mające miejsce w organizacjach. Tymczasem 
analiza dokonana przez autorów tworzących treść niniejszej monografii wska-
zuje, iż mówić można o „palecie barw”, o „palecie kolorów” oddających istotę 
różnorodnych procesów i wydarzeń mających w nich miejsce. Uznając „orga-
nizacje” za ważną formację dyskursywną w naukach społecznych, pragniemy 
ukazać sekretne „barwy” tworzące ich codzienność. Etymologia słowa „sekret” 
wskazuje na tajemnicę, czy też poufną wiadomość przeznaczoną tylko dla wy-
branych osób. Liczne są również synonimy przypisywane temu określeniu. Jest 
ich ponad kilkadziesiąt, często zebranych w takie grupy znaczeniowe, jak np.: 
niewiedza na jakiś temat, tajemniczy charakter zjawiska owianego zagadką, 
czy po prostu coś sekretnego. Tytułowe, wybrane sekrety organizacji przed-
stawiono w prezentowanych kolejno 21 rozdziałach, przy czym dominują 

�  K. Małocha, Przyszłe organizacje o niektórych „starych” i „nowych” wymiarach, 
[w:] Człowiek a rynek, t. 1, red. S. Partycki, Towarzystwo Naukowe KUL, Lublin 2004, 
s. 442-443.
�  G. Morgan, Obrazy organizacji, Wyd. Nauk. PWN, Warszawa 1997.
�  F. Laloux, Pracować inaczej…, s. 11-12.
�  M. Bielski, Podstawy teorii organizacji i zarządzania, C.H. BECK, Warszawa 2004, 
s. 5-15.
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opracowania, w których organizacje przedstawia się przede wszystkim jako 
środowisko pracy człowieka, w którym odbywa się jego działalność zawodo-
wa i które funkcjonuje w relacji z szerszym otoczeniem, a także nie pozostaje 
bez wpływu na życie pozazawodowe jednostek. Z punktu widzenia pedago-
giki szczególnie istotny jest ich społeczny, w tym edukacyjny wymiar – jako 
wytwór społeczeństwa ukształtowany historycznie, opierają się one bowiem 
na zbiorowym wysiłku ludzkim i osiągają cele i wartości wynikające z ich po-
wszechnie uświadamianej, społecznie akceptowanej hierarchii.

To jednostki kształtują organizacje, a organizacje nie pozostają bez wpły-
wu na jednostki. Ta ciągła dynamiczna interakcja dokonująca się w burzliwej, 
turbulentnej rzeczywistości, wyraża i uzasadnia potrzebę prowadzenia i pre-
zentowania analiz w tym obszarze problemowym.

Renata Tomaszewska
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